Politica da Qualidade

A Juvenal Alves Domingos, Lda procura a satisfacdo das necessidades e expectativas dos seus
clientes, colaboradores, sdcios, parceiros de negdcio e restante partes interessadas, através da
prestagao de servigos de:

Instalacdo de Redes Elétricas de Baixa e Média Tens3o e Postos de Transformacao.

Neste sentido, é estabelecida a presente Politica da Qualidade, enquadrada com os objetivos da
empresa, comprometendo-se a:

= Satisfazer e fidelizar os clientes, através do cumprimento dos requisitos aplicaveis e
excedendo as suas expectativas face aos servicos prestados;

* Proporcionar aos colaboradores uma adequada e continua aquisicdo de competéncias
possibilitando a sua valorizagdo e evolugdo profissional;

* Proporcionar as infraestruturas e ambiente para a operacionalizagcdo adequados, de
modo a garantir as condi¢des adequadas de seguranca e saide no trabalho;

= Cumprir os requisitos do referencial normativo NP EN ISO 9001, legais e regulamentares;

*  Melhorar continuamente o seu Sistema de Gestdo da Qualidade e processos;

Figueird dos Vinhos, 28 de junho de 2023
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